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Unternehmen und Organisationen in
Dauerberatung im Datenschutz 2025

Datenschutz-Verbandsklagen
seit 2017

Verfahren vor Datenschutz-Aufsichtsbehorden
in DE und EU seit 2012

Individualklagen im Datenschutzrecht seit 2012

Datenschutz-Folgeabschatzungen (SDM) seit 2018



- Warum digitale Barrierefreiheit?
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9 0 / schwerbehindert
4 %

auf digitale Barrierefreiheit
10 0/0 angewiesen

0 wiirden von digitaler
3 O / 0 Barrierefreiheit profitieren



BGG

- gilt fur offentliche Stellen

- Naheres in BITV geregelt

- Verpflichtet zur barrierefreien Gestaltung
von Websites, unabhangig von Inhalt der

Website

- Gestaffelte Umsetzungsfrist vom 18.
September 2018 bis zum 23. Juni 2021

- Konformitatsvermutung fur EN 301549

BFSG

- giltim privaten Bereich

- Naheres in BSFGV geregelt

- Verpflichtet u.a. zum barrierefreien
Anbieten von Produkten und
Dienstleistungen in Online-Shops

- Umsetzungsfrist: 28. Juni 2025

- Konformitatsvermutung fiir EN 301549




Wann findet das BFSG Anwendung?
Was ist betroffen?

...... e



Welche Produkte sind erfasst?

Computer

Notebooks
Tablets

Router

Smartphones

| E-Book-Reader

Fahrkartenautomaten

Selbstbedienungsterminals

Geldautomaten
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Welche Dienstleistungen sind erfasst?

« Bankdienstleistungen

* Telekommunikationsdienste

« Bestimmte Personenbeférderungsdienste
* E-Books

* Dienstleistungen im elektronischen
Geschaftsverkehr

10




SPIRIT‘\‘LEGAL'

Was ist alles ,Anbieten”?

* Onlineshop

« Kundenbewertungen
* Newsletter

* Apps

» Webinare

* Forum

 Software?

* Werbung?
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Greanélle | REISEANMELDEFORMULAR

Wir freuen uns, dass Sie mit uns verreisen wollen!

Bitte fullen Sie das Formular vollstandig aus und bestatigen Sie am Ende mit "verbindlich buchen” Ihre verbindliche
Reisebuchung.

ACHTUNG Hier melden Sie sich ausschlieGlich fiir mehrtagige Reisen an. Wenn Sie eine Tagesfahrt buchen wollen,
nutzen Sie bitte dieses

Kontakt Auswahlliste
12_05.12. - 08.12.2024 Lichterglanz & Budenzauber in Breslau v
Marme {repred]
art your application now
| Start licati
o i Rechnungsempfanger/in ‘
e Name + Application Process
|
Message n - -
| — . .
Step 1: Step 2: Step 3: Step 4: Step 5:

YOU complete and WE review your YOU will be invited WE communicate ¥OU accept our
submit your online application and give for an interview with our decision within offer by signing the
application® you our first one of our HHL 7-10 days contract and paying

feedback professors the commitment fee

within 2 weeks







Wann findet das BFSG Anwendung?
Wer ist betroffen?

...... e



Verelne
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Gilt das BFSG nur im B2C Bereich?

* Nicht-barrierefreie Produkte = mangelhafte
Produkte

 7.B. Websites, Buchungsmaschinen etc.

» Gefahr der Schadensersatzpflicht

16
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Pflichten

Barrierefreies Anbieten

Informationspflicht

Korrekturmafnahmen

Informieren der Behorde bei ungentigender Barrierefreiheit

.Auskunftserteilung und Kooperation mit Berhorde
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Rechtsgrundlagen

Was heifdt denn ,barrierefreies Anbieten“?

EN

301549

...... o

AA-
Standard
WCAG



4 Principles of Webaccessibility

wahrnehmbar bedienbar

verstandlich robust

...... o
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Hier wird'‘s konkret

DIN EN 301549:2022-06
EN 301549:2021 (D)

Anforderung Bedingtheit der Anforderung Bewertung

Grundlegende
Anforderungen
der Richtlinie
2016/2102

Abschnitt
Bedingung dieses
Dokuments

Abschnitt dieses Dokuments

Robust

Bedienbar
Bedingt oder unbedingt

Wahrnehmbar
Verstindlich

Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.3.1 Blitzen, dreimalig oder
unterhalb Grenzwert

9.2.4.1 Blécke iiberspringen Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.4.2 Seite mit Titel Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.4.3 Fokus-Reihenfolge - Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.4.4 Linkzweck (im Kontext) | - Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.4.5 Verschiedene - Wenn IKT eine Webseite ist
Mdglichkeiten

9.2.4.6 Uberschriften und Wenn IKT eine Webseite ist
Beschriftungen (Labels)

9.2.4.7 Fokus sichtbar - Wenn IKT eine Webseite ist

9.2.5.1 Zeigergesten - Wenn IKT eine Webseite ist
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Nice to have - Der Goldstandard

9.5 WCAG 2.1 Stufe-AAA-Erfolgskriterien

Die Web Content Accessibility Guidelines enthalten zusatzlich zu den in 9.1 bis 9.4 aufgefiihrten Stufe-AA-
Erfolgskriterien auch Erfolgskriterien fiir Stufe AAA. Diese sind in Tabelle 9.1 aufgelistet. Webautoren und
Beschaffungs-Barrierefreiheitsexperten werden ermutigt, die WCAG 2.1 Stufe-AAA-Erfolgskriterien zu
berticksichtigen, die - sofern ihre Anwendung mdéglich ist - einen {iber die Anforderungen des vorliegenden
Dokuments hinausgehenden Zugang bereitstellen kdnnen.
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Informationspflichten

Impressym
S Datenschy, :]
Zerkisryn, i
g Barnerefrefher’[ Werben ayr
Ul leipzig de
: Kontakr N
ewsletter

Kontakt Impressum Inhalt Erklarung zur Barrierefreiheit Datenschutzhinweise

Impressum Datenschutz Datenschutz "Soziale Medien” Inhaltsverzeichnis Erklarung zur Barrierefreiheit [§] Barriere melden

© Bundesministerium des Innern und fir Heimat, 2025
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Ausnahmen

* Unverhaltnismafiige Belastung
* Grundlegende Verdanderung

* Kleinstunternehmen

* Archive

» Weder finanzierte, entwickelte oder kontrollierte
Drittinhalte
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Rechtsfolgen bei Verstofden

Untersagung des Anbietens durch Behorde
Bufdgeld bis zu 100.000 Euro durch Behorde

Klage von Betroffenen auf Unterlassung und
Schadenersatz

Klagen von Wirtschafts- und Verbraucherverbanden,
NGOs, Kammern und sonstigen Einrichtungen auf
Unterlassung und Schadenersatz

Klagen durch kommerzielle Anbieter auf Unterlassung

und Schadenersatz y







Umgang mit Abmahnungen
Wer mahnt ab?

...... N iecar
\
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Abmahnung durch Betroffene Abmahnung durch kommerzielle Anbieter
* Individuelle Geltendmachung von » Abtretbarkeit Anspriiche auf
Anspriichen auf Schadenersatz und Schadenersatz?

Unterlassung nach dt. Deliktsrecht - Ja selbst auf immateriellen

» Wenig attraktiv aufgrund von Schadenersatz!

Prozessrisiken
Abmahnung von Verbinden Abmahnung von Mitbewerbern
» Aktivlegitimation von Verbanden ohne « Anspruchsziel Unterlassung

Gewinnerzielungsabsicht « Im E-Commerce nicht zu unterschitzen

* Anspruchsziel Unterlassung
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Rechtliche Prufung

Erst priifen, dann handeln!

* Priifung Verstof$ gegen BFSG
* Priifung Sachvortrag zum Vorliegen eines Schadens

* Priifung Darlegung der Kausalitat von Verstofd und
Schaden

"+ Priifung Entlastungsmaglichkeiten
* Priifung Rechtsmissbrauch der Abmahnung

» Priifung Moglichkeiten eines Regressanspruches
gegen Agenturen

28




Soforthilfe
Was nun, was tun?

...... e



SPIRIT‘\‘LEGAL'

Ab wann gilt das BFSG?

» Stichtag 28.06.2025
e Ubergangsfrist bis 27.06.2030

- Sind Websites erfasst?
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Unser Angebot

Uberpriifung Website

* Quick Check oder Gutachten
» Dokumentation in Priifbericht

» Rechtliche Priifung Eréffnung
Anwendungsbereiches BFSG

Workshop

* Darstellung und gemeinsame
Auswertung sowie Analyse des
Ergebnisses des Quickchecks

» Ggf. Konkretisierung der
Aufgaben zur Umsetzung des
BFSG
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Erklarung zur Barrierefreiheit

* Umsetzung der gesetzlichen
Anforderungen

* Erstellung der Muster-
Erklarung zur Barrierefreiheit



Ask us anything!
Fragerunde

...... Ko
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